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Helsenorge for alle!



Universell utforming (UU) - en 
strukturert og forpliktet tilnærming til 
likeverdig tilgang



UU og brukeropplevelse

• UU skal være en integrert del av vår 

produktutvikling fra start til slutt

• Vi vektlegger god brukeropplevelse og 

design. Dette betyr blant annet bruk av 

riktig kontrast, tekststørrelse, 

navigasjonsstruktur, og enklere 

informasjonsformidling



Opplæring og bevissthet

• Opplæring til ansatte om viktigheten av UU

og hvordan man implementerer UU-

prinsipper i arbeidet

• Regelmessig testing av tjenestene for 

tilgjengelighet, inkludert bruk av verktøy 

som sjekker for WCAG (Web Content 

Accessibility Guidelines)

• Involvering av brukere med 

funksjonsvariasjoner i ulike faser av 

utviklingen av nye tjenester



Lettlest på Helsenorge



begynner å lese



Sansetap
Videoer på Helsenorge med helsefaglig 
innhold til personer med sansetap, det vil si 
med nedsatt eller uten hørsel, de som har 
tegnspråk som førstespråk, samt blinde og 
svaksynte.

TiViPro – Tilgjengelig videoproduksjon -

Stiftelsen Dam

https://dam.no/prosjekter/tivipro-tilgjengelig-videoproduksjon/
https://dam.no/prosjekter/tivipro-tilgjengelig-videoproduksjon/


Samisk

•Vi skal sørge for at det 
finnes et samisk tilbud 
av god kvalitet

•Tilbudet utvikles i tett 
dialog med våre 
samarbeidspartnerne



Likeverdig 
tilgang for alle –
et felles ansvar!
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